iy UNIWERSYTET SZCZECINSKI
1

RPW/7524/2026 P
Data:2026-04-24

; Warszawa, dn. 15 kwietnia 2026 r.

WPLYNELO

i
|
|
e ———————

Dr hab. Beata Domanska-Szaruga, prof. WAT
Wojskowa Akademia Techniczna

im. Jarostawa Dabrowskiego

gen. Sylwestra Kaliskiego 2

00-908 Warszawa

RECENZJA

rozprawy doktorskiej Pana mgra Marcina Zielinskiego pt.:

»GIELDY SWIATOWE JAKO DETERMINANTA ZARZADZANIA WIEDZA I INTERESARIUSZAMI
REGULATORA NA POLSKIM RYNKU USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH”

Promotor: prof. dr hab. Piotr Niedzielski

Promotor pomocniczy: dr inz. Jacek Oko

1. WPROWADZENIE I PRZEDMIOT RECENZJI

Podstaw¢ wydania recenzji stanowi Uchwata nr 12/02/2026 Rady Naukowe;j Instytutu
zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego z dnia 12 lutego 2026 r. oraz pismo
Przewodniczacego Rady Naukowej Instytutu Zarzadzania dra hab. Wojciecha Drozdza, prof.
US z dnia 16 lutego 2026 1.

Przedmiotem recenzji jest rozprawa doktorska mgra Marcina Zielinskiego pt.: ,,Gieldy
$wiatowe jako determinanta zarzadzania wiedza i interesariuszami regulatora na polskim rynku
ushug telekomunikacyjnych”. Praca zostata przygotowana pod kierunkiem prof. dra hab. Piotra
Niedzielskiego oraz dra inz. Jacka Oko w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie nauki
o zarzadzaniu 1 jakosci.

Zgodnie z przepisem art. 187 ust. 1. ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym 1 nauce (Dz.U.2024.1571 tj.) rozprawa doktorska powinna stanowi¢ oryginalne
rozwigzanie problemu naukowego, wykazywac¢ og6lna wiedzg teoretyczng kandydata w danej

dyscyplinie naukowej oraz umiejg¢tno$¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;.



2. UWAGI OGOLNE

Autor w przedstawionej dysertacji podejmuje problem wykorzystania informacji
generowanych przez rynki kapitalowe — w szczegélno$ci gieldy papieréw warto$ciowych —
Jako zrédta wiedzy wspierajacej proces podejmowania decyzji regulacyjnych przez organ
administracji publicznej odpowiedzialny za regulacje¢ rynku telekomunikacyjnego w Polsce.
W rozprawie analizowany jest sposob, w jaki dane finansowe i sygnaly plyngce z rynkow
kapitatowych mogg stanowi¢ element systemu zarzadzania wiedza regulatora oraz wptywaé na
relacje pomigdzy regulatorem a interesariuszami rynku.

Tematyka rozprawy lokuje si¢ na pograniczu kilku obszaréw badawczych,
w szczegblnosci: zarzadzania wiedza, teorii regulacji sektorowej, ekonomii instytucjonalnej,
analizy rynkéw finansowych, zarzadzania interesariuszami. Tak zarysowana problematyka
wpisuje si¢ w aktualne kierunki badan w naukach o zarzadzaniu i jako$ci, w szczegdlnosci
w kontekscie rosngcej roli informacji oraz wiedzy w procesach podejmowania decyzji
w instytucjach funkcjonujacych w warunkach gospodarki opartej na wiedzy.

Stwierdzam, ze wybor tematu rozprawy nalezy uznaé za trafny, w pelni uzasadniony
aktualnym stanem wiedzy 1 potrzebami praktyki, za§ przeprowadzone badania za

przyczyniajace si¢ do rozwoju nauk o zarzadzaniu i jakosci.

3. OCENA UKLADU ROZPRAWY DOKTORSKIEJ

Recenzowana rozprawa doktorska obejmuje 265 stron, na ktore sktadaja si¢: wstep, szes¢
rozdzialow, zakoficzenie, bibliografia, spis rysunkow i tabel oraz aneks. Struktura pracy ma
charakter klasyczny i odpowiada typowemu uktadowi rozpraw doktorskich przygotowywanych
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Uktad pracy przedstawia si¢ nast¢pujaco:

Wstgp — zawiera wprowadzenie do problematyki badawczej, uzasadnienie wyboru
tematu, przedstawienie celu pracy oraz sformulowanie problemu badawczego i pytan
badawczych.

Rozdziat pierwszy poswigcony zostat analizie roli wiedzy w gospodarce wspolczesnej.
Autor omawia w nim znaczenie wiedzy jako zasobu organizacji oraz przedstawia koncepcje
gospodarki opartej na wiedzy.

Rozdzial drugi dotyczy problematyki regulacji rynkoéw oraz roli regulatora w gospodarce.
Autor omawia tu rézne nurty ckonomiczne oraz koncepcje regulacyjne, w tym teori¢

interesariuszy, ekonomi¢ instytucjonalng oraz ekonomi¢ behawioralng.



Rozdzial trzeci koncentruje si¢ na rynkach finansowych jako zrddle informaciji
ekonomicznej. Szczegdlna uwage poswigcono funkcjonowaniu gield papieréw wartoSciowych
oraz ich roli informacyjne;j.

Rozdzial czwarty ma charakter metodologiczny. Autor przedstawia w nim zalozenia
badawcze pracy, zastosowane metody badawcze oraz sposob konstrukcji modelu
analitycznego.

Rozdzial pigty zawiera wyniki badan empirycznych dotyczacych wybranych operatorow
telekomunikacyjnych funkcjonujacych w Polsce.
Rozdzial szosty przedstawia koncepcjg¢ oraz proces wdrozenia systemu informacyjnego ZIOT
w Urzedzie Komunikacji Elektroniczne;j.

Taki ukfad pracy ma charakter klasyczny i odpowiada logice opracowan naukowych
w naukach o zarzadzaniu. Struktura rozprawy odpowiada typowemu schematowi: cze$é
teoretyczna — cz¢$¢ metodologiczna — czg$¢ empiryczna — czg$¢ aplikacyjna. Kolejne rozdzialy
tworza spojny cigg argumentacyjny prowadzacy od analizy teoretycznej do czgsci empirycznej
oraz aplikacyjnej.

Na pozytywng oceng zastuguje szczegolnie fakt, ze Autor nie ogranicza si¢ wylgcznie do
analiz teoretycznych, lecz podejmuje probg powiazania refleksji teoretycznej z praktycznym
zastosowaniem wynikow badan w dzialalnosci regulatora rynku telekomunikacyjnego. Warto
jednak zauwazy¢, ze czg$¢ teoretyczna zajmuje znaczng czgS¢ pracy, podczas gdy czesé
empiryczna moglaby zosta¢ bardziej rozbudowana i pogl¢biona analitycznie. Nie jest to jednak
zjawisko rzadkie w rozprawach doktorskich o charakterze wdrozeniowym, gdzie istotng role

odgrywa réwniez komponent projektowy.

4. OCENA PISMIENNICTWA
Autor wykorzystal stosunkowo szeroki zakres literatury obejmujacej publikacje
z zakresu:
* nauk o zarzadzaniu,
*  ekonomii,
*  teorii regulacji sektorowe;j,
»  zarzadzania wiedza,
*  funkcjonowania rynkéw finansowych.
Bibliografia obejmuje zar6wno publikacje krajowe, jak i zagraniczne, w tym klasyczne
pozycje z zakresu zarzadzania wiedza (m.in. prace Druckera czy Nonaki i Takeuchiego), a takze

opracowania dotyczace funkcjonowania regulatorow rynku telekomunikacyjnego. Na uwage
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zastuguje réwniez wykorzystanie dokumentow instytucjonalnych oraz raportow instytucji
migdzynarodowych, takich jak raporty dotyczace konkurencyjnosci gospodarki europejskiej
przygotowane przez Mario Draghiego czy Enrico Lettg. Zastosowanie tego rodzaju zrodet jest
uzasadnione specyfika tematyki badawczej, ktéra w duzym stopniu dotyczy praktyki
regulacyjnej 1 funkcjonowania instytucji publicznych. Jednocze$nie nalezy wskazaé, ze
w niektorych fragmentach pracy widoczna jest pewna dysproporcja pomiedzy literaturg
z zakresu ekonomii a literatura wlasciwa dla nauk o zarzadzaniu i jakosci. W szczegdlnosci
zagadnienia zwiazane z zarzadzaniem wiedzg moglyby zosta¢ osadzone w szerszym kontekscie
wspolczesnych teorii zarzadzania, takich jak teoria dynamicznych zdolnosci organizacyjnych

czy podejscia zwigzane z zarzadzaniem strategicznym w organizacjach publicznych.

5. CEL PRACY I PROBLEMY BADAWCZE

Autor formutuje gléwny problem badawczy w postaci pytania: ,Jak dane pochodzace
z rynkow gieldowych moga by¢ wykorzystane przez polskiego regulatora rynku
telekomunikacyjnego do budowy systemu zarzadzania wiedza wspierajacego proces
podejmowania decyzji regulacyjnych oraz relacje z interesariuszami?”” Problem ten zostal
rozwinigty w postaci czterech pytan szczegétowych, dotyczacych m.in.:
» identyfikacji informacji generowanych przez rynki gieldowe uzytecznych dla regulatora,
* projektowania systemu informacyjnego integrujacego dane gietdowe,
*  wplywu wdrozenia systemu na relacje z interesariuszami,
*  ograniczen i mozliwo$ci rozwoju proponowanego rozwigzania.

Tak sformutowany cel pracy nalezy uzna¢ za interesujacy poznawczo oraz aktualny
z punktu widzenia praktyki funkcjonowania instytucji regulacyjnych. Wspolczesne agencje
regulacyjne funkcjonuja bowiem w warunkach rosngcej zlozonosci gospodarki oraz
dynamicznych zmian technologicznych, co wymaga dost¢gpu do zaawansowanych narzedzi

analitycznych i informacyjnych.

6. WYNIKI BADAN I ICH PRAKTYCZNE ZASTOSOWANIE

Czg$¢ empiryczna pracy zostala przedstawiona przede wszystkim w rozdziale piagtym,
zatytulowanym ,,Wyniki badan empirycznych wybranych operatoréw telekomunikacyjnych
zarejestrowanych i prowadzacych dziatalnos¢ w Polsce”. Autor przeprowadza analiz¢ danych
dotyczacych operatoréow telekomunikacyjnych funkcjonujacych na rynku polskim,
wykorzystujac w tym celu wskazniki finansowe oraz dane pochodzace z rynkéw kapitatlowych.

Badania te maja na celu opracowanie systemu ratingowego, ktéry pozwalatby na oceng
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kondycji ekonomicznej przedsigbiorstw sektora telekomunikacyjnego oraz dostarczal
informacji przydatnych w procesie podejmowania decyzji regulacyjnych. Na pozytywna oceng
zastuguje proba wykorzystania réznorodnych metod badawczych, w tym:

* analizy danych empirycznych,

+ analizy porobwnawczej,

* studium przypadku,

*+ projektowania systemowego.

Jednoczesnie nalezy wskaza¢, ze analiza empiryczna moglaby zosta¢ bardziej
poglebiona, szczegdlnie w zakresie interpretacji uzyskanych wynikéw oraz ich odniesienia do
teorii zarzadzania i ekonomii regulacji.

Jednym z istotnych elementoéw ocenianej rozprawy doktorskiej jest jej wyrazny wymiar
aplikacyjny, wynikajacy z faktu, ze praca zostala przygotowana w formule doktoratu
wdrozeniowego. Autor nie ograniczyl si¢ do przeprowadzenia analizy teoretycznej oraz
empirycznej, lecz podjal probg opracowania rozwigzania o charakterze praktycznym, ktdre
moze znalez¢ zastosowanie w dzialalnosci regulatora rynku telekomunikacyjnego w Polsce.
Kluczowym rezultatem aplikacyjnym badan jest zaprojektowanie oraz wdrozenie systemu
informacyjnego ~ ZIOT  (Zintegrowany System Informacji 0 Operatorach
Telekomunikacyjnych), ktéry — zgodnie z zalozeniami autora — ma wspiera¢ procesy
analityczne prowadzone w Urzgdzie Komunikacji Elektronicznej. System ten ma umozliwia¢
integracjg informacji pochodzacych z réznych zrodel, w szczeg6lnosci z rynkéw kapitatowych
oraz ich wykorzystanie w procesie monitorowania sytuacji ekonomicznej przedsigbiorstw
funkcjonujacych w sektorze telekomunikacyjnym.

Praktyczne znaczenie proponowanego rozwigzania polega przede wszystkim na:

* stworzeniu narz¢dzia umozliwiajagcego biezace monitorowanie kondycji finansowej
operatorow telekomunikacyjnych,

* wykorzystaniu danych gietdowych jako zrodla informacji o sytuacji przedsigbiorstw,

¢ wsparciu procesu podejmowania decyzji regulacyjnych przez organ administracji
publicznej,

* zwigkszeniu transparentno$ci procesu regulacyjnego poprzez wykorzystanie obiektywnych
danych ekonomicznych.

W kontekscie wspolczesnych wyzwan stojacych przed regulatorami sektorowymi nalezy
uznac, ze wykorzystanie danych rynkowych jako elementu systemu informacyjnego regulatora
stanowi kierunek zgodny z tendencjami obserwowanymi w krajach rozwinietych. W wielu

panstwach europejskich instytucje regulacyjne daza do zwigkszenia zakresu analiz
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ekonomicznych wykorzystywanych w procesach decyzyjnych, co jest zwigzane zaréwno
z rosngcg ztozonoscig rynkow, jak i koniecznos$cig zapewnienia wigkszej przejrzystosci dziatan
regulatorow. Na szczegélng uwage zastuguje rowniez fakt, ze Autor podejmuje probe
powigzania systemu informacyjnego z procesami zarzadzania wiedza w instytucji publiczne;j.
W literaturze przedmiotu zagadnienie to jest stosunkowo rzadko analizowane w kontekscie
regulatoréw rynku, dlatego proba przedstawiona w pracy ma charakter interesujgcy poznawczo.

Przedstawione w rozprawie rozwiazanie posiada potencjal praktycznego zastosowania
1 moze stanowic¢ interesujacy wktad w rozwoj narze¢dzi analitycznych wykorzystywanych przez
instytucje regulacyjne. W tym kontekscie chciatabym zadaé Autorowi pytanie odnos$nie
harmonogramu dalszego wdrazania Systemu Zintegrowanej Informacji o Operatorach
telekomunikacyjnych. Brzmi ono: czy etapy wdrazania systemu ZIOT przedstawione przez
Autora w sposob zdawkowy w koncowej czgsci pracy mialy miejsce w rzeczywistosci i czy
zostata przygotowana jego finalna wersja? Kolejne moje pytanie brzmi: czy wystepowaly w
trakcie prowadzenia badan ograniczenia badawcze? Jesli tak, to jakie? O odpowiedZ na te

pytania bgdg prosita podczas publicznej obrony.

7. UWAGI KRYTYCZNE

Analiza rozprawy doktorskiej pozwala na wskazanie kilku elementow wymagajacych
pewnej refleksji. Nie maja one jednak charakteru fundamentalnego i nie podwazajg ogodlnej
warto$ci naukowej pracy (maja charakter raczej redakcyjny), wskazuja raczej obszary, ktore
moglyby zosta¢ rozwini¢te w dalszych badaniach autora.

Pierwszym elementem wymagajacym uwagi jest stosunkowo szeroki zakres tematyczny
pracy. Autor podejmuje jednocze$nie problematyke zarzadzania wiedza, teorii regulacji
sektorowej, funkcjonowania rynkow finansowych oraz projektowania systemow
informacyjnych. Tak szeroki zakres analiz powoduje, ze niektére zagadnienia zostaly
przedstawione w sposob bardziej syntetyczny niz poglgbiony.

Drugim elementem wymagajacym krytycznej uwagi jest relatywnie ograniczona cze$¢
empiryczna pracy. Cho¢ Autor przeprowadza analiz¢ danych dotyczacych operatorow
telekomunikacyjnych, to jednak zakres analiz moglby zosta¢ rozszerzony, np. poprzez
wykorzystanie bardziej zaawansowanych metod statystycznych lub ekonomicznych.

Trzecim aspektem jest momentami opisowy charakter wywodu. W niektorych
fragmentach pracy autor koncentruje si¢ na przedstawieniu stanu wiedzy lub opisie instytuciji,
podczas gdy wskazane byloby poglebienie analizy krytycznej oraz wyrazniejsze wskazanie

wktadu wilasnego autora.



Wskazane uwagi maja charakter raczej redakcyjny 1 metodologiczny niz merytoryczny.
Nie podwazajg one zasadniczej wartosci pracy, lecz wskazuja obszary, ktore moglyby zostac

rozwinigte w dalszych badaniach autora.

8. UMIEJETNOSC SAMODZIELNEGO PROWADZENIA PRACY NAUKOWEJ
Jednym z podstawowych kryteriow oceny rozprawy doktorskiej jest ustalenie czy autor
wykazuje odpowiednig wiedz¢ teoretyczng w danej dyscyplinie naukowej oraz czy posiada
umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Analiza rozprawy pozwala
stwierdzi¢, ze autor posiada dobra orientacj¢ w literaturze z zakresu:
*  ekonomii regulacji,
* zarzadzania wiedza,
+ funkcjonowania rynkéw finansowych,
*  teorii interesariuszy.
Autor wykazuje rowniez umiej¢tno$¢ korzystania z réznorodnych zrodet informacji,
w tym publikacji naukowych, raportow instytucji mi¢dzynarodowych oraz dokumentéw
instytucjonalnych. Na uwagg zastuguje takze fakt, ze Autor podejmuje probe taczenia refleks;ji
teoretycznej z analizg empiryczng oraz z rozwigzaniami o charakterze praktycznym. Rozprawa
Swiadczy o posiadaniu przez autora umiej¢tnosci samodzielnego prowadzenia badan

naukowych.

9. WNIOSKI I KONKLUZJA KONCOWA

Podj¢ta przez Autora problematyka nalezy do obszaréw badawczych o rosngcym
znaczeniu zaréwno dla nauki, jak i praktyki gospodarczej. Wspolczesne instytucje regulacyjne
funkcjonuja w srodowisku charakteryzujacym si¢ duza dynamika zmian technologicznych oraz
rosngca zlozonoscig procesoOw gospodarczych. W takich warunkach dost¢p do rzetelnych
informacji ekonomicznych oraz umiej¢tnos$¢ ich wlasciwej interpretacji staja si¢ kluczowymi
elementami skutecznego dzialania regulatora. W tym kontekscie proba podjeta przez Autora —
polegajaca na wykorzystaniu informacji generowanych przez rynki kapitalowe w procesie
regulacyjnym — zasluguje na uwage zarowno z punktu widzenia poznawczego, jak
1 aplikacyjnego.

Wymienione sugestie i uwagi nie zmieniajg mojej pozytywnej opinii o pracy.
Recenzowana rozprawa doktorska mgra Marcina Zielifiskiego jest samodzielnym, oryginalnym
rozwiazaniem zaprezentowanego w niej problemu naukowego. Autor podjal temat, ktory ma

istotne znaczenie z punktu widzenia poznawczego i praktycznego. Trafnie okreslit zatozenia
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dotyczace analizy problemu i z sukcesem zastosowata odpowiednie metody naukowe. Wykazal
si¢ przy tym odpowiednia ogblna wiedza z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci a takze
umiejetnoscig samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. W mojej ocenie przedstawiona
rozprawa doktorska stanowi warto$ciowe opracowanie naukowe i aplikacyjne, ktore wnosi
wktad w rozwdj badan nad funkcjonowaniem instytucji regulacyjnych w gospodarce opartej na
wiedzy.

Stwierdzam, ze rozprawa mgra Marcina Zielifskiego spelnia przestanki, o ktérych mowa
w art. 187 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Wnoszg
o dopuszczenie rozprawy doktorskiej mgra Marcina Zielinskiego do publicznej dyskusji
1 obrony.

W przypadku pozytywnego przebiegu obrony rozprawy doktorskiej bede gltosowata za
nadaniem Panu mgr Marcinowi Zielinskiemu stopnia naukowego doktora w dyscyplinie nauki

o zarzadzaniu i jako$ci.

dr hab. Beata Domanska-Szaruga, prof. WAT



