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RECENZJA ROZPRAWY DOKTORSKIEJ

mgr Wojciecha Wiodarskiego

pt. ,Misja publiczna jako determinanta zarzqdcza w publicznym przedsiebiorstwie
medialnym” przygotowanej w Instytucie Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego

pod kierunkiem naukowym dr hab. Jarostawa Korpysy, prof. US

1. Podstawa wykonania recenzji

Przedmiotem recenzji jest rozprawa doktorska Pana mgr Wojciecha Wtodarskiego
pt. ,Misja publiczna jako determinanta zarzqdcza w publicznym przedsiebiorstwie
medialnym” przygotowanej pod kierunkiem dr hab. Jarostawa Korpysy, prof. US,
Instytut Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego.

Recenzja zostata opracowana na potrzeby prowadzonego postepowania w sprawie
o nadanie Autorowi rozprawy stopnia doktora nauk o zarzadzaniu i jakosci. Podstawe
wykonania recenzji stanowi uchwata nr 61/06/2024 Rady naukowej Instytutu Zarzadzania

Uniwersytetu Szczecinskiego z dnia 13 czerwca 2024 roku w sprawie powotania mnie
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na recenzenta tej rozprawy doktorskiej (pismo Przewodniczacego Rady Naukowej Instytutu
Zarzadzania dr hab. Wojciecha Drozdza, prof. US).
Podstawa prawng dla prowadzonego postepowania jest art. 187 ustawy z dnia 20 lipca
2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2023 poz. 742) zgodnie z ktora:
~rozprawa doktorska powinna stanowi¢ oryginalne rozwigzanie problemu naukowego,
oryginalne rozwigzanie w zakresie zastosowania wynikéw wtasnych badan naukowych
w sferze gospodarczej lub spotecznej albo oryginalne dokonanie artystyczne oraz wykazywac
ogolng wiedze teoretyczng kandydata w danej dyscyplinie naukowej, a takze umiejetnos¢
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej lub artystycznej”.
Biorgc to pod uwage, przy ocenie rozprawy doktorskiej mgr Wojciecha Witodarskiego
przyjetam nastepujace kryteria:
e ocena waznosci i aktualnosci problematyki rozprawy,
e poprawnos$¢ sformutowania celu i hipotez oraz zastosowania metod
badawczych,
e ocena konstrukcji pracy i jej tresci merytorycznej,

e ocena strony formalnej rozprawy i wykorzystanych zrodet.

2. Ocena waznosci i aktualnosci problematyki rozprawy

Podjeta w dysertacji problematyka dotyczaca roli misji publicznej jako determinanty
zarzadczej w publicznym przedsiebiorstwie medialnym stanowi aktualny problem badawczy,
szczegOlnie w dobie dynamicznego i niepewnego otoczenia oraz gwattownego rozwoju
technologii informacyjno-komunikacyjnych opartych m.in. na sztucznej inteligencji. Obecnie
srodki masowego przekazu stanowig bardzo istotny element zycia spotecznego petnigc wiele
funkcji np. informacyjna, rozrywkowa, kulturalng, dlatego tez efekty ich oddziatywania mozna
dostrzec w kazdej dziedzinie zycia. W literaturze z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci coraz
wiecej miejsca poswieca sie tworzeniu i budowaniu relacji przedsiebiorstwa np. ze swoimi

interesariuszami, zarowno z klientami, jak i dostawcami czy konkurentami. W przypadku
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przedsiebiorstw medialnych znaczacy potencjat w budowaniu relacji i przewagi
konkurencyjnej ma misja publiczna odnoszac sie do osiggania zarowno celéw misyjnych oraz
rynkowych. Dlatego tez uznaje, ze dysertacja mgr Wojciecha Wtodarskiego bardzo dobrze
wpisuje sie w kluczowe wspotczesnie problemy i nurty badawcze. Doktorant trafnie dostrzega,
ze istnieje zwigzek pomiedzy misja publiczng a praktykg zarzadcza przedsiebiorstwa
medialnego.

Podsumowujgc uznaje podjety temat za w petni aktualny i wpisujacy sie istniejgcy luke
poznawczg w dyscyplinie nauk o zarzgdzaniu i jakosci. Wybér tematu uwazam zatem
za oryginalny, ambitny wymagajacy gruntownej wiedzy interdyscyplinarnej. Z praktycznego
punktu widzenia rozprawa dostarcza wielu sugestii i rozwigzan o charakterze poznawczym

i aplikacyjnym szczegdlnie dla publicznych przedsiebiorstw medialnych.

3. Ocena celu i hipotez rozprawy oraz metod badawczych

Zakres przedmiotowy dysertacji stanowia zagadnienia dotyczgce misji, ze szczegélnym
uwzglednieniem misji publicznej w obszarze zarzadzania strategicznego oraz charakterystyki
rynku radiowego w kontekscie zarzagdczego wymiaru misji publicznej w przedsiebiorstwach
medialnych bedacych podmiotem badan.

Luke badawczg, cel dysertacji, zadania poznawcze i hipoteze badawcza mgr Wojciech
Wiodarski zaprezentowat we wstepie pracy (s. 4), cze$ciowo w podrozdziale 3.2 (s. 113) oraz
w zakoniczeniu (s. 198-200).

Rozprawa zostata poprawnie przygotowana od strony metodologicznej, na co sktadaja
sig: prawidfowe uzasadnienie wyboru tematu i wyraznie okreslona luka badawcza wskazujaca
na brak badan dotyczacych analizy i oceny ,(...) relacji miedzy misjq publiczng w radiofonii
i telewizji publicznej a zarzqdzaniem publicznym przedsiebiorstwem medialnym”
co ukierunkowato dalsze rozwazania, a takze cel dysertacji i zadania poznawcze oraz hipoteze
badawcza.

Za cel dysertacji przyjeto: ,rozpoznanie deterministycznego wptywu misji publicznej na

praktyke zarzqdczq, ukierunkowanq na réwnolegte osiqganie celéw misyjnych i rynkowych
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w publicznym przedsiebiorstwie medialnym”. Takie ujecie celu pracy, w mojej ocenie jest
zasadniczo poprawne, ale zarazem jest przedsiewzieciem ambitnym
i stwarza liczne wyzwania badawcze. Dodatkowo wyodrebniono zadania poznawcze:

(a) krytycznqg analize zagadnienia misji sensu largo i stricte,

(b) wieloptaszczyznowq analize polskiego rynku medialnego w wielu wymiarach

(konkurencyjnosci, interwencjonizmu, badari marketingowych),

(c) identyfikacje misji publicznej jako praktycznej determinanty zarzqdczej oraz

powigzanych z nig subdeterminant,

(d) przygotowanie  rekomendacji menazerskich dla  zarzqdéw  publicznych

przedsiebiorstw medialnych.

Cel oraz zadania poznawcze zostaty sformutowane poprawnie i wyraznie wyznaczajg
kierunek prowadzonych badan. Moim zdaniem lepszym rozwigzaniem bytoby okreslenie celu
gtownego i celow szczegdtowych, ktérymi mogtby sie sta¢ w duzej mierze powyisze zadania
poznawcze lub te same nazwane w zakonczeniu zadania badawcze. Wtedy Doktorant
uniknatby niekonsekwencji w zapisie terminologii. Niemniej jednak, na podstawie
zaprezentowanych studiow literaturowych oraz analiz wynikdw badan wtasnych ilosciowych
i jakosciowych moge stwierdzi¢, ze cel oraz zamierzenia badawcze zasadniczo zostaty
zrealizowane.

W rozprawie sformutowano jedng hipoteze ,W publicznym przedsiebiorstwie
medialnym najwazniejszq determinantq zarzqdczq jest misja publiczna”, ktéra w czesci
metodycznej i zakonczeniu zostata okreslona jako gtéwna. W mojej ocenie nie kwestionujac
jej poprawnosci dla przejrzystosci wywodu warto by byto sformutowac jednak hipotezy
szczegotowe.

Wybér metod badawczych jest konsekwencjg problemu badawczego, wyznaczonego
celu i zadan badawczych oraz sformutowanej hipotezy. Oceniam pozytywnie celowos¢ wyboru
metod badawczych i narzedzi badawczych. W celu weryfikacji hipotezy Doktorant
zaprojektowat badania ilosciowe oraz jakosciowe.

Za mocng strone dysertacji uznaje analize desk research. Ocene istniejgcego stanu

wiedzy mgr Wojciech Wtodarski opart na 402 pozycjach bibliograficznych, sg to zaréwno
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publikacje, ktére mozna uznac za klasyczne, jak i te opublikowane w ostatnich latach.
Podsumowaujac te czesc recenzji, chciatbym podkresli¢, ze na pozytywna ocene zastuguje

rzetelnie przeprowadzony przeglad literatury, charakterystyka procesu badawczego

w przypadku badarn ilosciowych i jakosciowych oraz dobdér odpowiednich metod

statystycznych, co swiadczy o dojrzatosci naukowej Doktoranta.

4. Konstrukcja pracy i ocena tresci merytorycznej

Recenzowana praca doktorska jest wystarczajgco obszerna liczy bowiem 235 stron.
Sktada sie z czterech rozdziatéw oraz wszystkich formalnie wymaganych elementow
sktadowych rozpraw naukowych, tj. wstepu, zakoriczenia, literatury, spiséw: tabel, rysunkow
i wykresow, zatacznika oraz streszczen w jezyku polskim i angielskim. W dysertacji moina
wyrozni¢ rozdziaty teoretyczne (I-1l), metodyczny (Ill) i empiryczny (IV), w ktérych Autor
przechodzi stopniowo od rozwazan ogdlnych do szczegétowych. Uktad rozprawy jest zgodny
z zakresem problemowym, oparty na porzadku —teoria, metoda, empiria, czyli spetnia przyjete
w ramach dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci standardy. Podziat tresci jest zasadniczo
prawidtowy, konstrukcje rozdziatow cechuje wysoki poziom logiki, tytuty rozdziatéow sg trafne,
a ich zawartosc wtasciwie zaprojektowana.

Wstep zawiera opis problematyki pracy i jej uzasadnienie, cel dysertacji, zadania
poznawcze i hipoteze oraz charakterystyke struktury pracy wyjasniajacg tok wywodu. Wstep
zostat przygotowany prawidtowo i zgodnie z obowigzujacymi standardami dla tego typu
opracowan.

W rozdziale pierwszym pracy zatytutowanym ,Rola misji w zarzqdzaniu organizacjq”
omowiono w pierwszej czesci istote procesu zarzadzania w kontekscie tozsamosci nauk
o0 zarzadzaniu oraz zaprezentowano wybrane podejscia i szkoty zarzgdzania w dwdch okresach
przednaukowym i naukowym. Zdefiniowano takze wybrane techniki zarzadcze takie jak: TQM,
CRM, Controlling i HRM. Rozdziat ten koriczy charakterystyka pojec zwigzanych z zarzagdzaniem

strategicznym, ze szczegélnym uwzglednieniem misji jej form oraz funkcji zwigzanych
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z zrzagdzaniem organizacjg. W tym rozdziale pewien niedosyt budzi pominiecie w rozwazaniach
dotyczacych rozwoju nauk o zarzadzaniu kierunku sytuacyjnego jako podejscia integrujgcego
dorobek klasycznych teorii zarzadzania, ktéry w mojej ocenie ma wiele konsekwencji obok
podejscia systemowego dla procesu zarzadzania wspotczesng organizacja. Niejasne s3 dla
mnie kryteria wyboru technik zarzadczych w podrozdziale 1.2. Niemniej jednak jest
to niewatpliwie interesujacy przeglad technik oparty na aktualnej literaturze przedmiotu.
Doceniajgc merytoryczng wartos¢ rozwazan mozna jednak zauwazy¢, ze nie znalazty one
odzwierciedlenia w badaniach empirycznych z drugiej strony tworzy to jeden z ciekawych
obszaréw do dalszych badan dotyczacych przedsiebiorstw medialnych.

Rozdziat drugi pt. ,Misja publiczna jako czynnik konstytuujgcy i determinujgcy
dziatalnos¢ nadawcow publicznych” w pierwszej czesci zawiera charakterystyke rzeczywistosci
medialnej w perspektywie aksjologicznej, historycznej, teologicznej i prawnej. W rozdziale
tym omowiono rowniez istote misji publicznej i jej osadzenie w doktrynach filozoficznych
i kontekscie rynkowym. W drugiej czesci tego rozdziatu zostato zdefiniowane pojecie
publicznego przedsiebiorstwa medialnego i scharakteryzowano rézne typologie rozgtosni.
Rozdziat konczy analiza misji publicznej i ocena jej wptywu na zarzadzanie w obszarze
polskiego systemu medialnego.

Czes¢ teoretyczna pracy stanowi rezultat przeprowadzonych studiéw literaturowych.
Oceniajac wartos¢ merytoryczng tej czesci rozprawy nalezy podkreslic, ze cechuje jg spojnosc
i logicznos¢ tresci, a poszczegdlne rozdziaty tworzg poprawny uktad wywodu naukowego
zwigzanego z celami. Analiza dotychczasowych podstaw teoretycznych jest przeprowadzona
na wysokim poziomie, co swiadczy o ogolnej wiedzy teoretycznej Doktoranta w obszarze
dotychczasowych osiggniec dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci w analizowanym temacie.
Ponadto rozwazania prowadzone w omawianej czesci pracy wskazujg na wielowymiarowos¢
kluczowych kategorii, a czasami rowniez na interdyscyplinarnos¢ w podejsciu do ich analizy.

Rozdziat metodyczny pt. ,Zastosowane metody oraz wyznaczone pole badawcze”
zawiera teoretyczne wprowadzenie dotyczgce metodologii badan naukowych oraz technik
badawczych. W rozdziale tym przedstawiono procedure badawczg i zatozenia badawcze
w postaci problemu badawczego, hipoteze badawczg, opisano narzedzie badawcze (autorski

kwestionariusz), wskazano metody badawcze oraz scharakteryzowano wykorzystane
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do analizy wynikéw badan metody statystyczne. Wsrdd sugestii dotyczgcych metodyki badan
chciatabym zwrdci¢ uwage na nastepujgce kwestie. Ze wzgledu na nieliczng populacje
generalng (17 spotek bedacych publicznymi przedsiebiorstwami medialnymi), dlaczego
Doktorant nie zdecydowat sie na badania jakosciowe, ktéore w mojej ocenie bytyby
wystarczajace dla analizy podjetego problemu badawczego, skoro i tak badania zostaty
przeprowadzone w formie wywiadow bezposrednich? Kolejna kwestia to brak kryteriow
wyboru studium przypadku oraz metodyki zbierania danych do jego opisu.

Ostatni rozdziat zatytutowany ,Misja jako determinanta zarzqdcza w publicznym
przedsiebiorstwie medialnym - wyniki badar empirycznych, analiza stochastyczna oraz
rekomendacje zarzqdcze” zawiera w pierwszej czesci analize rynku radiowego w Polsce, nie
tylko regionalnego jak zostato to wskazane w tytule podrozdziatu 4.1 oraz charakterystyke
respondentow ptci, wieku, doswiadczenia w zarzadzaniu, stazu w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem medialnym oraz wyksztatcenia w dziedzinie zarzagdzania. Druga czesc¢ tego
rozdziatu zostata poswiecona analizie wynikéw badan w trzech obszarach: zarzadzania
mediami, misji publicznej oraz mechanizméw finansowych w publicznym przedsiebiorstwie
medialnym oraz opisowi studium przypadku — Polskiego Radia Szczecin. Ostatnia czesé to
podsumowanie procesu badawczego w postaci wnioskéw i rekomendacji zarzadczych w
obszarze realizacji misji publicznej w rozgtosni radiowej. Przeprowadzona analiza empiryczna
jest poprawna pod wzgledem doboru metod statystycznych. Niemniej jednak, jak w przypadku
wielu badan naukowych nasuwaja sie pewne watpliwosci zwigzane z badaniem, otrzymanymi
wynikami i ich analiza, szczegélnie gdy préba badawcza jest nieliczna tzn. 14 respondentéw.
Czy stosowanie zaawansowanych metod statystycznych jest zasadne i czy faktycznie na ich
podstawie wnioski sg bardziej szczegétowe i wiarygodne, niz w przypadku, jak wczesniej
sugerowatam badania jakosciowego. Kolejna kwestia czy wyniki przy tak matej prébie powinny
byc analizowane w %, czy raczej jako liczba wskazan respondentow?

W mojej ocenie bardzo cenng czescig pracy jest podrozdziat 4.6 zatytutowany Rekomendacje
zarzqdcze w aspekcie realizacji misji publicznej w rozgtosni radiowej. Doktorant odnosi sie do
poszczegolnych badanych obszaréw, prezentuje wnioski, ale i rekomendacje, wtasciwie

realizowany jest cel pracy zwigzany ze zidentyfikowang na wstepie lukg badawcza,
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a proponowane rekomendacje moga by¢ wykorzystywane zaréwno przez wtadze publiczne
wspierajace dziatalnosé przedsigbiorstw medialnych jak rowniez przez same przedsiebiorstwa
medialne.

Zakonczenie rozprawy zawiera syntetyczne podsumowanie postepowania badawczego,
ogolne wnioski, ograniczenia badawcze oraz kierunki dalszych badan.

Niezaleznie od powyzszych uwag w znacznym stopniu o charakterze dyskusyjnym
przedstawione wyniki badan dostarczajg nowej wiedzy na temat znaczenia misji publicznej
w zarzadzaniu przedsiebiorstwem medialnym stanowigc nowatorski, a przy tym wartosciowy
wkiad w rozwodj nauk o zarzadzaniu i jakosci. Wnioski z badan majg wartos¢ poznawczg
i aplikacyjng. Doktorant potwierdzit bardzo dobre przygotowanie zaréwno w zakresie
postugiwania sie ilosciowymi, jak i jako$ciowymi narzedziami badawczymi, wtasciwymi dla
nauk o zarzgdzaniu i jakosci.

Wszystko powyzsze pozwala mi stwierdzi¢, ze rozprawa doktorska mgr Wojciecha
Wiodarskiego stanowi nowatorskie rozwigzanie problemu naukowego oraz oryginalne
rozwigzanie w zakresie zastosowania wynikow badarn naukowych w sferze gospodarczej
i spotecznej adekwatne do wymagan stawianych osobom ubiegajagcym sie o nadanie stopnia

doktora w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

5. Ocena strony formalnej rozprawy i wykorzystanych Zrédet

Pragne zwrdci¢ uwage na staranng redakcje merytoryczng i techniczng rozprawy
doktorskiej mgr Wojciecha Wtodarskiego, pozostawiajgca recenzentowi niewiele okazji do
wskazania formalnych btedéw. Jednakze przy tak obszernym opracowaniu trudno ustrzec sie
od drobnych niedociggnie¢, co rowniez w tej pracy mozna zauwazy¢ np. niezgodnosc tytutu
tabeli 1.1 tzn. w tabeli sg definicje strategii a w tytule definicje zarzadzania strategicznego,
drobne btedy stylistyczne i jezykowe. Nieliczne uchybienia nie majg zadnego wpfywu
na wysoka ocene recenzowanej dysertacji. Autor sprawnie prowadzi wywod, co pozytywnie
wptywa na odbidr catosci. Praca zostata napisana klarownym jezykiem, warto réwniez

dostrzec staranne przygotowanie spisow bibliografii, tabel, rysunkéw, wykreséw oraz jednego
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zatgcznika zawierajgcego kwestionariusz ankiety. Sadze, ze oryginalnos$¢ poruszanej tematyki,
potrzeby naukowe i dydaktyczne, spowodujg duze zainteresowanie rozprawa.

W mojej ocenie bibliografia w recenzowanej rozprawie jest wystarczajgca, zawiera 402
pozycje (gtdwnie monografie i artykuty naukowe), w tym tylko 18,5% pozycji anglojezycznych.
Poza samg liczbg przywotan na uwage zastuguje: (i) adekwatnos¢ doboru zZrédet - w pracy
przywotano literature przedmiotu zgodng z tematykg pracy przy uwzglednieniu wiodacych dla
problematyki publikacji, (ii) aktualnos¢ - przywotane w pracy pozycje w wiekszosci przypadkow
umozliwiajg analize problemu zgodnie z aktualnym stanem wiedzy, (iii) zasieg - w pracy
wykorzystano pozycje umozliwiajgce analize problemu zaréwno w kontekscie regionalnym,
jak i miedzynarodowym, co znacznie poszerzyto pole rozwazan, (iv) zréznicowanie - analizie
poddano Zrédta naukowe, opracowania o charakterze administracyjno-regulacyjnym oraz

opracowania praktyczne.

6. Konkluzja

Oceniajgc pozytywnie zastosowane w pracy podejscie badawcze, przebieg i wyniki
przeprowadzonych studiéw, analiz i badan empirycznych, nalezy podkresli¢, ze niezaleznie
od zawartych w niniejszej recenzji uwag raczej o charakterze polemicznym — rozprawa jest
udang dojrzat3 metodologicznie i niezwykle przydatng probg rozwigzania oryginalnego
problemu.

Dlatego tez z petnym przekonaniem podkreslam, ze Doktorant posiada niezbedne
umiejetnosci dla badacza, czyli dojrzatosc, dociekliwosé i rzetelnos¢ naukowsa, o czym miedzy
innymi Swiadczg oryginalne zaprojektowane i przeprowadzone badania empiryczne, a takze
zgromadzona obszerna literatura, na bazie ktérej realizowat swoje cele badawcze. Dowiddt
tym samym o umiejetnosci samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Jego znajomosc
metod badawczych zostata potwierdzona poprzez solidne uzasadnienie ich aplikacyjnego
zastosowania.

Biorgc pod uwage wszystkie wymienione elementy, zwtaszcza poziom naukowy pracy
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stwierdzam, ze recenzowana dysertacja pt. ,Misja publiczna jako determinanta zarzqdcza w
publicznym przedsiebiorstwie medialnym” stanowi samodzielne i oryginalne rozwigzanie
problemu naukowego, wskazuje na posiadang przez Doktoranta wiedze teoretyczng z zakresu
nauk o zarzadzaniu i jakosci i tym samym spetnia wymagania stawiane rozprawom doktorskim,
wynikajace z Ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.
2023 poz. 742). W zwigzku z powyzszym rekomenduje Radzie Naukowej Instytutu Zarzadzania
Uniwersytetu Szczecinskiego dopuszczenie mgr Wojciecha Wtodarskiego do publicznej
obrony. Jednoczesnie bioragc pod uwage istotnos¢ analizowanej problematyki, zastosowane
metody badawcze, oryginalny i nowatorski charakter pracy, wktad w rozwéj nauk o

zarzadzaniu i jakosci sktadam formalny wniosek o wyrdznienie dysertacji stosowng nagroda.

Nawigzujac jednoczesnie uwag o charakterze polemicznym przedstawionych w niniejszej
recenzji formutuje nastepujace pytania do dyskusji w trakcie publicznej obrony:

1. Dlaczego nie zdecydowano sie na badania jakosciowe ze wzgledu na nieliczng
populacje generalng publicznych przedsiebiorstw medialnych? i jakie miato to
konsekwencje dla wnioskéw i rekomendacji?

2. Jaki wptyw na funkcjonowanie publicznych przedsiebiorstw medialnych ma
dezinformacja? i w jaki sposéb te podmioty zapobiegaja negatywnym jej skutkom?

3. Jak ocenia Doktorant przysztos¢ publicznych przedsiebiorstw medialnych w

kontekscie realizowanej misji publicznej?

B
/dr hab. Renata Lisowska, prof. Ut/
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